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Problemstellung | Forschungsliicke

Deutliche Kluft zwischen theoretischen Grundlagen &
praktischer Umsetzung des Pflegeprozesses
(v.a. in Bezug auf die Assessmentphase)

N2

Kann subjektives Erleben im Rahmen der pflegerischen
Datenerhebung mittels einer induktiven Methode besser
erschlossen werden?

\%

Eignet sich das Storytelling als Assessmentmethode im
Akutsetting zur Erhebung der Bio-/Pathografie bei Personen mit
einer chronischen Erkrankung?

Universitdt Wien | Masterstudium Pflegewissenschaft



Forschungsfragen

1. Stellt das Storytelling eine adaquate Methode zur Erhebung
der Bio-/Pathografie im Rahmen des pflegediagnostischen

Prozesses bei Personen mit chronischen Erkrankungen im
Akutsetting dar?

2. Inwiefern ist die Bio-/Pathografie eine geeignete Grundlage,
um standardisierte Pflegediagnosen (PD) daraus abzuleiten?
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Methodik | Datenerhebung FF 1

* Erhebung von 5 Bio-/Pathografien und Lifelines von
Personen mit einer chronischen Erkrankung im Akutsetting

— Methode des Storytellings
— Grundlage: narratives Interview nach Schiitze (1983)

— Teilnehmende Stationen: Akutgeriatrie, Dialyse, Innere Medizin,
Chirurgie, Neurologie

 Reflexion der Interviewsituation durch die Interviewerin

— 3 Fragestellungen zur ,Erzahlkompetenz” der interviewten Person
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Methodik | Datenerhebung FF 2

» Pflegediagnostische Analyse der transkribierten Bio-/Patho-
grafien durch 11 Pflegepersonen mit unterschiedlichen
Qualifikationsstufen

— PD-Formblatt: PD-Titel, beeinflussende Faktoren bzw. Risikofaktoren,
Symptome

* Reflexion der Diagnostiksituation durch die Pflegepersonen

— Wie war es fur Sie, aus dem vorliegenden Text PD abzuleiten,
verglichen mit der herkdmmlichen Methode?

— Wie hilfreich empfanden Sie die bildliche Darstellung der
Patientlnneninformationen fir die Ableitung von PD?

— Mochten Sie uns sonst noch etwas mitteilen?
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Methodik | Datenauswertung FF 1 (1)

 Qualitative zusammenfassende und strukturierende
Inhaltsanalyse (nach mMayring, 2010)

— Basis: Transkripte + Reflexionsprotokolle

— Theoriegeleitete Kategorienbildung nach den Guitekriterien fir

Assessmentmethoden und den Anspriichen an eine Bio-/Pathografie
(Reuschenbach, 2011; Schrems, 2016)

* Deskriptive Beschreibung der Reflexionsfragen

— Basis: Reflexionsprotokolle
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Methodik | Datenauswertung FF 1 (2)

K2: Augenscheinvaliditst

K2.1: Bewdltigungsstrategien

K2.2: Verknipfung von individuellen Erfahrungen mit
anschlieBenden Handlungen

K2.3: Verknlpfungvon theoratischen Perspektiven mit
persanlichen Erfahrungan

K2.4: holistische Perspektive

K2.5: qualitativer Zugang

K4: Handhabbarkeit, Praktikabilitst

K4.1: Durchfihrungszeit

K4.2: Festhalten am methodischen Vorgehen

K4.3: Besonderheiten der Einrichtung

K1: Durchfithrungsobjektivitst

K1.1: Klarheit dber die Durchfihrung des Storytel-
lings bei Pflegeperson/Initialfrage istgegeben

K1.22 Einfluss der Pflegeperson-Patientin-Interak-
tion auf das Assessment

K3: Relevanz

k3.1 besseresVerstandnisfirdie zu pflegende Per
son erlangen

K3.2 Wissen zu Ableitung geesigneter Pflegemalt-
nahmen generieren

K3.3: ,seeing the person behind the patient”

k3.4 Abbildung psychischerund psychosozialer Da-
ten

K5: Akzeptanz
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Ergebnisdarstellung FF 1 (exemplarisch)

»Aber ich habe jetzt Sky, das haben wir uns zugelegt, da
haben wir die ganzen Bundesligavereine drinnen, die ganzen
osterreichischen Vereine, Heimatkanal und Melodien und
Musik. Da haben wir alles, wir geniefSen unser Ableben.

»Naja, ich habe mich dann trotzdem wieder ein wenig bewegt
dann auch. Ist nicht nichtig geheilt. Und seit ich hier bin, bei
der OP hier und das ganze Spiel hier, liege ich, belaste ich den
Fufs nicht richtig.

K2 »Ich war schon bei einigen Diabetesberatern, meine Frau und
Augenscheinvaliditét ich miteinander, und da ist man so eingestellt. In der Friih
schauen wir dann, dann spritze ich, dann tue ich friihstiicken,
und Vormittag meistens esse ich einmal einen Apfel oder was
wir im Haus haben ... Ja, und dann, naja, es ist Mittag, beim
Essen schauen wir immer ein wenig auf eine Hausmannskost,
auf Deutsch gesagt.

»Aber ich sag es ganz ehrlich, so genau hab ich es auch nicht
genommen, weil ich mein Lebtag immer gearbeitet habe.”

—_— ,Und wie kommen Sie da in ihrem Leben zurecht?“
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Methodik | Datenauswertung FF 2 (1)

* Deskriptive Auswertung anhand des pflegediagnostischen
Prozesses nach Wilkinson (2012)

— Basis: Transkripte

— Auswertungsschablone zur Beurteilung der Qualitat der PD

* Deskriptive Beschreibung der Reflexionsfragen

— Basis: Reflexionsprotokolle
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Methodik | Datenauswertung FF 2 (2)

Analyse diagnostischer Prozess [/ diagnostisches Denken

Subjektive Daten

Objektive Daten

Clusterbildung  (Merkmalsbin-
del) ertsprechend dem Bezugs-

rahmen

Identifikation von Datenlicken

und -unstimmigkeiten

Identifikation der Pflegadiagno-
sen (Gesundheitsférderung, ak-
tuell, potentiell, mogliche; in-
terdisziplindre  und medizini-

sche Probleme)

Identifikation von Starken und

Ressourcen
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Methodik | Datenauswertung FF 2 (3)

Bestimmen der Ursachen des

Problems/der Probleme

Kategorisieren der Probleme

analog des Bezugsrahmens

Auswahl der standardisierten

Problembezeichnung

Pricrititensetzung der Prob-

leme

Dokumentation der Problem-
aussagen im daflr vorgesehe-

nen Dokument

Analyseergebnis:
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Ergebnisdarstellung FF 2

Gemeinsamkeiten der Qualifikationsstufen (Q) I, 11, lll

Identifikation bedeutsamer Hinweise (subjektive, objektive Daten Bestimmen der Problemursachen &=
Schlussfolgern Uber den Gesundheitszustand (Ableiten kérperbezogener PD) B Priorisierung der Daten
Benennen der PD (kdrperbezogene PD) & Dokumentation der Daten &=
Ql Qll Qll

Ordnen der Hinweise (Clusterbildung), Ordnen der Hinweise (Clusterbildung), Ordnen der Hinweise (Clusterbildunag),
|dentifikation mdglicher Datenlicken E Ildentifikation maglicher Datenlicken & Identifikation moglicher Datenlucken &
|dentifikation Starken & Ressourcen E Identifikation Starken & Ressourcen 1 Identifikation Starken & Ressourcen &
Psychosoziale PD E Psychosoziale PD & Psychosoziale PD
Gesundheitshezogene PD B Gesundheitsbezogene PD B Gesundheitsbezogene PD =
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Diskussion | Schlussfolgerungen FF 1

 Anhand der Methode des Storytellings gelang
— die Erhebung von Bio-/Pathografien im Akutsetting

— die ErschlielSung des subjektiven Erlebens der befragten chronisch
kranken Personen

 Abweichungen in der methodischen Vorgehensweise durch
das Einbringen neuer Themen

* Visualisierung in Form von Lifelines als Bruch in der Erzahlung

e Durchfiihrungszeiten zur Erhebung der Bio-/Pathografien
liegen mit 25-38 min knapp an den in der PPR fir ein
Anamnesegesprach veranschlagten 30 min
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Diskussion | Schlussfolgerungen FF 2

* Ableitung standardisierter PD aus den Bio-/Pathografien ist
moglich

* Eindeutige Unterschiede im pflegediagnostischen Prozess
zwischen den Qualifikationsstufen

 Fehlender direkter Patientinnenkontakt als Limitation
e Lifelines wenig hilfreich

e Hoherer Zeitaufwand
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Limitationen

* Keine Erhebung des Zeitaufwandes fir die pflege-
diagnostische Analyse

* Fehlende Validierung der PD mit Patientinnen

* Interviewfuhrung lediglich durch 1 Person aus der
Forscherlnnengruppe
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